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MOBY - ALLGEMEINE BEFORDERUNGSBEDINGUNGEN FUR
PASSAGIERE UND MITGEFUHRTE + FAHRZEUGE - GULTIG AB 16.03.2026

Die folgenden allgemeinen Beférderungsbedingungen liegen in allen Biros der Moby S.p.A, der Moby
Lines Europe GmbH und in Reisebiros aus. Mit dem Begriff ,Passagier” ist jede Person gemeint, die
gemal den vorliegenden Allgemeinen Beférderungsbedingungen fiir Fahrgaste und mitgefiihrte
Fahrzeuge beférdert wird. Der Passagier ist verpflichtet, sich an die Vorschriften der italienischen und
auslandischen Gesetze sowie an die Vorschriften des Beforderers (sowohl des beauftragenden als
auch des durchfiihrenden Beférderungsunternehmens) und an die Anweisungen der Schiffsfihrung
zu halten.

Ist das Beférderungsunternehmen (Auftraggeber und/oder tatséchlicher Beférderungsanbieter)
»Moby S.p.A’ istfir Meldungen oder Beschwerden das Formular auf der Website www.mobylines.de
auszufillen oder das entsprechende Formular (zum Download auf der Website www.mobylines.de)
an die Adresse MOBY Lines Europe GmbH, Philipp-Forsch-Str. 9b, 55257 Budenheim oder Moby S.p.A
- Via Larga, 26 - 20122 Milano zu senden.

Eventuelle Ruckerstattungen des Ticketpreises nach Abfahrtsdatum und/oder gegebenenfalls
zustehende Entschadigungen werden dem Passagier per Bankiberweisung auf das angegebene
Konto gutgeschrieben.

Alternativ kann das Unternehmen nach ausdriicklicher Zustimmung des Passagiers die Erstattung
durch Ausstellung eines Reisegutscheins (Voucher) in gleicher Hohe vornehmen, der auf allen von
Moby betriebenen Abfahrten verwendet werden kann. Eine Riickerstattung auf die bei der
Ticketzahlung verwendete Kreditkarte ist nicht moglich.

Vor Reiseantritt ist der Fahrgast verpflichtet, die offizielle Website des Beforderers
(www.mobylines.de), entweder wahrend des Buchungsvorgangs oder im persénlichen Bereich, auf
etwaige Anderungen des auf dem Ticket angegebenen Fahrplans zu iiberpriifen.
BEFORDERUNGSBEDINGUNGEN

Gegenstand des Vertrags ist die Beforderung von Personen, Fahrzeugen und Gepack gemaR den
vorliegenden allgemeinen Geschéftsbedingungen, den Artikeln 396 ff. des italienischen
Schifffahrtsgesetzes und seit dem 31.12.2012 der Verordnung (EG) Nr. 392/2009. Eine
Zusammenfassung der Bestimmungen der Verordnung tiber die Rechte der Passagiere ist auf der
Website www.mobylines.de abrufbar und an den Check-in-Schaltern verfiigbar.

Die Beférderung von Begleitfahrzeugen unterliegt den italienischen Vorschriften zur Beférderung von
Gegenstanden auf See (Artikel 419 ff. des italienischen Schifffahrtsgesetzes), diesen Allgemeinen
Geschéftsbedingungen und, soweit anwendbar, der Verordnung (EG) Nr. 392/2009. Informationen zu
den Rechten der Passagiere gemaR der Verordnung EU/1177/2010 sind an Bord der Schiffe und an
den Check-in-Schaltern erhéltlich. GemaR Art. 19.6 der Verordnung EU/1177/2010 betrégt die
Mindestsumme, unterhalb derer keine finanzielle Entschadigung vorgesehen ist, 6 (sechs) Euro. Die
Angabe des Schiffes, das die Beférderung durchfiihren wird, dient lediglich der Orientierung, da der
Beférderer die Beférderung auch mit einem anderen Schiff, auch eines anderen Beférderers,
durchfiihren kann. Der Beforderer Ubernimmt keine Haftung fir Schaden, die dem Fahrgast durch
Verspéatung oder Nichtdurchfiihrung der Beférderung entstehen, sofern diese auf unvorhersehbare
Umstdnde, hohere Gewalt, widrige Wetterbedingungen, Streiks, technische Stérungen, die hohere
Gewalt darstellen, oder andere, dem Beférderer nicht zuzurechnende Griinde zuriickzufiihren sind.
Der Kapitan behilt sich das Recht vor, die Reiseroute zu dndern, falls Ereignisse eintreten, die die
Sicherheit des Schiffes und/oder der Fahrgiste gefahrden kénnten. Die verdffentlichten Angebote
und Bedingungen kdnnen bis zum Zeitpunkt der Ausstellung des Tickets Anderungen unterliegen.
Fir die Haftungsregelung in Bezug auf die Beforderung von Fahrgasten, Gepack und mitgefihrten
Fahrzeugen sowie fiir alle nicht in diesen Allgemeinen Geschiftsbedingungen geregelten
Sachverhalte wird ausdriicklich auf die geltenden Bestimmungen des italienischen
Schifffahrtsgesetzes und die entsprechenden Gemeinschaftsvorschriften verwiesen. Bis zur
Ausschiffung sind die Passagiere furr ihr Handgepéck und dessen Inhalt verantwortlich. Die
Uberfahrtszeiten sind Richtwerte und basieren auf der Entfernung zwischen den Hafen bei

glinstigen Wetter- und Seebedingungen. Das Transportunternehmen haftet nicht fur Verspatungen,
die durch HafenmaRnahmen verursacht werden oder durch Hafenarbeiten, das von Personal
durchgefuhrt wird, das nicht beim Beférderer angestellt ist. Bei den veréffentlichten Fahrplanen und
Preisen sind Anderungen vorbehalten.

GULTIGKEIT DER TICKETS

Das Ticket ist personengebunden, nicht tbertragbar und gilt nur fur die darin angegebene
Beforderung. Passagiere sind verpflichtet, das Ticket aufzubewahren, um ihre Reiseberechtigung
nachzuweisen, und es zusammen mit einem gultigen Ausweisdokument im Original auf Verlangen
beim Check-in einem Schiffsoffizier oder Bevollméachtigten des Beforderungsunternehmens
vorzulegen. Passagiere ohne Ticket oder ohne Nachweis der Identitat mussen den doppelten
Fahrpreis entrichten, ungeachtet des Anspruchs auf Schadensersatz. Bestatigungen von Reisebiros
fiir Uberfahrten in jeglicher Form kénnen nicht akzeptiert werden, es muss ein giiltiges Ticket
vorliegen.

GemdR den Sicherheitsbestimmungen miissen die Namen der Passagiere, die gultigen
Ausweisdokumente sowie Kategorie und Kennzeichen der Fahrzeuge auf dem Ticket mit den Angaben
der abreisenden Passagiere und ihrer Fahrzeuge tibereinstimmen. Andernfalls wird der Zugang zum
Hafen und das Boarding verweigert. Beim Kauf des Tickets hat der Kunde zu uberpriifen, dass die
Angaben und Daten seiner Buchung entsprechen und alle Angaben mit dem Ausweis und alle
fahrzeugspezifischen Daten mit dem Fahrzeugschein Ubereinstimmen.

Bei nicht korrekten Angaben Uber Personenzahl, Fahrzeuge etc., muss der Differenzbetrag an Ort und
Stelle nachgezahlt werden. Bei falschen Langen -, Breiten -u. Hohenangaben kann eine Warteliste
erforderlich und die Einschiffung verweigert werden.

Moby tbernimmt keine Verantwortung fiir eine falsche Ticketausstellung. OPEN-Tickets sind nicht
maglich. Fiir Buchungen, die in Italien durchgefiihrt werden, gelten die italienischen Bedingungen
VOLLSTANDIGE STORNIERUNG DES TICKETS UND RUCKERSTATTUNG

Tickets, die zum Normaltarif (BASE) ausgestellt wurden, kénnen erstattet werden, sofern die
Stornierung vor der gebuchten Abfahrt erfolgt - ausgenommen sind Zuschlage und sonstige Kosten.
Stornierungen kénnen Uber die offizielle Website der Fahrgesellschaft im personlichen Bereich
(www.mobylines.de, per Mail an info@mobylines.de (nur wahrend der Offnungszeiten) oder iiber lhr
Reisebiiro vorgenommen werden. Stornos sind auch unterwegs in jedem Reisebiiro mit Moby-
Ticketverkauf oder im Hafen maglich. Die Ruickerstattung muss bei der ticketausstellenden Agentur
beantragt werden. Bei einer Stornierung werden die Stornokosten in Rechnung gestellt, unabhéngig
ob das Ticket bereits ausgestellt wurde oder nicht. Diese sind wie folgt (bei der Berechnung der Kosten
wird der Stornotag nicht gezahlt):

 bis 30 Tage vor Abfahrt: 10% des Reisepreises; bei Best Offer und PEX-Tarifen: 100% fiir alle als Best
Offer bzw. Pax-Tarife gekennzeichneten Kategorien.

* 29 Tage — 7 Tage vor Abfahrt: 20% des Reisepreises; bei Best Offer und PEX-Tarifen:100% fur alle als
Best Offer bzw. Pax-gekennzeichneten Kategorien.

* 6 Tage - 48 Std. vor Abfahrt: 50% des Reisepreises; bei Best Offer und PEX-Tarifen:100% fiir alle als
Best Offer bzw. Pax-gekennzeichneten Kategorien.
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* Keine Ruckerstattung, wenn die Stornierung weniger als 48 Stunden vor Abfahrt erfolgt.

 Fiir Tickets, die am Abfahrtstag gekauft werden, betragt die Stornierungsgebihr 100%.

Es wird KEINE Riickerstattung gewdhrt, wenn:

 der Passagier nicht zur Abfahrt erscheint;

o die Tickets nicht vor der Abfahrt storniert werden.

Der Anspruch auf Riickerstattung erlischt, wenn er nicht bis zum 31. Januar des auf das urspriinglich
geplante Abreisejahr folgenden Jahres geltend gemacht wird.

Bei bestimmten Gutscheinarten erfolgt im Falle der Stornierung eines mit demselben Gutschein
gekauften Tickets eine Riickerstattung ausschlieRlich durch Ausstellung eines zusétzlichen
Gutscheins fiir den Kauf eines neuen Tickets. Sonder- oder Aktionstickets, die zu einem Sonder- oder
Aktionspreis erworben wurden, sind grundsétzlich nicht erstattungsfahig, auch nicht teilweise,
unabhéngig von der Fahrtstrecke. Diese Regelung gilt automatisch fur alle im Rahmen desselben
Buchungsvorgangs hinzugefiigten Passagiere.

VERLUST DES TICKETS:

Der Verlust oder Diebstahl eines Tickets muss sofort der Buchungsstelle oder im Hafenbtiro gemeldet
werden. Ersatztickets diirfen nur unter der Bedingung ausgestellt werden, dass das verlorene Ticket
noch nicht benutzt wurde, eine Buchung vorliegt und der Reisende einen Personalausweis oder Pass
vorlegen kann.

FEHLENDER TICKETERHALT BEI ONLINEBUCHUNGEN:

Ungeachtet der Bestimmungen in Artikel 4 gilt: Sollte eine Fahrkarte aus Griinden, die nicht vom
Beférderungsunternehmen zu vertreten sind, nicht zugestellt werden (z. B. falsche Kontaktdaten des
Fahrgastes, Storung des Internet- oder Mobilfunknetzes des Fahrgastes oder Stérung des Computers
oder Telefons des Fahrgastes), kann das Ticket mit Angabe der Buchungsnummer tiber die Website
www.mobylines.de im personlichen Bereich heruntergeladen und neu gedruckt werden. Sollte dies
nicht moglich sein, muss die Buchungszentrale per Mail an info@mobylines.de umgehend dariiber
informiert werden. Die Ausstellung des Duplikats kann dann nur nach vorheriger Identifizierung des
Passagiers und unter der Voraussetzung erfolgen, dass das Ticket nicht bereits verwendet wurde.
UMBUCHUNGSGEBUHREN — TEILSTORNIERUNGEN:

Tickets zum Normaltarif (Base)

Anderungen des Datums, der Strecke, der Anzahl der Passagiere, der Unterbringung, der Mahlzeiten
und der Uhrzeit sind, sofern Kapazitdten vorhanden sind, bis spatestens 2 Stunden vor der gebuchten
Abfahrt méglich. Anderungen kénnen iiber die offizielle Website der Fahrgesellschaft im persénlichen
Bereich (www.mobylines.de) oder per Mail an info@mobylines.de (nur wahrend der Offnungszeiten)
oder Uber ein Reisebiiro vorgenommen werden.

Zusétzlich zum evtl. anfallenden Aufpreis fiir die oben angegebenen Anderungen, z. B. in der
Saisonzeit, Personenanzahl oder Fahrzeugwechsel und wenn dies nicht anders in den
Anwendungsbedingungen ausgeschrieben ist, werden 15€ als Umbuchungsgebiihren berechnet.

Die Anderung der Reiseroute (Beispiel: von Korsika nach Sardinien) fiihrt zur Stornierung der Buchung
mit den entsprechenden Stornokosten und der Neuausstellung eines neuen Tickets. Eventuelle
Tarifunterschiede und Anderungen beziiglich der Anzahl der Passagiere, der mitgefiihrten Fahrzeuge,
der Fahrzeugkategorien und der Unterkiinfte werden neu berechnet und es entstehen folgende
Stornokosten:

10 % bei einer Stornierung mehr als 30 Tage vor Abreise;

20 %, wenn sie mehr als 10 Tage vor der Abreise erfolgt;

keine Ruckerstattung weniger als 9 Tage vor der Abreise.

Die angegebene Anzahl von Tagen umfasst nicht den Tag der Anderung und den Tag der Abreise. Die
Anderung ist nur im Rahmen der auf der Website des Beforderers veréffentlichten Abfahrten zulassig.
Bei bestimmten Gutscheinarten erfolgt die Riickerstattung im Falle einer Anderung eines mit
demselben Gutschein gekauften Tickets ausschlieRlich durch Ausstellung eines zusatzlichen
Gutscheins fiir den Kauf eines neuen Tickets.

Sondertarif- oder Aktionstickets:

Tickets mit Sonderangeboten konnen bei Fahrten nach Sardinien und Korsika umgebucht werden,
sofern die Umbuchung mindestens 2 Stunden vor Abfahrt Uber die offizielle Website der
Fahrgesellschaft im personlichen Bereich (www.mobylines.de) oder per Mail an info@mobylines.de
(nur wahrend der Offnungszeiten) oder iiber ein Reisebiiro vorgenommen wird. Fiir jede Umbuchung
wird eine Gebiihr von 30,00 € pro Uberfahrt bei Sardinien und 20,00 € bei Korsika erhoben, zuziiglich
eventueller Tarifdifferenzen. Die genannten Gebiihren gelten auch bei Namensidnderungen des
Passagiers. Im Falle einer Preisreduzierung wird keine Riickerstattung gewahrt, d.h. der alte Wert der
Buchung wird berechnet. Unabhéngig von den vorherigen Regelungen kénnen Tickets fiir die Insel
Elba und die Strecke Santa Teresa—Bonifacio (und umgekehrt) nicht geéndert werden (auch nicht der
Name).

Das urspriingliche, vor der Anderung ausgestellte Ticket (wenn in Papierform vorhanden) muss
zwingend bei der Agentur abgegeben werden, die die Anderung vorgenommen hat.

Bei Teilstornierungen (z.B. Reduzierung von Personen, Kabinen, Fahrzeugen etc.) werden Kosten It.
Punkt 3 der Reisebedingungen fillig.

SONDERANGEBOTE, SPEZIALTARIFE — EINSCHRANKUNGEN:

Angebote unterliegen Einschrankungen und sind nur fiir ausgewdhite Abfahrten mit eingeschrankter
Verfligbarkeit giltig (die Anzahl der verfiigbaren Plétze variiert je nach Datum und Strecke).

Alle veroffentlichten Angebote gelten ab dem Tag des Ticketkaufs und beinhalten nicht unbedingt
Sonderangebote und auRerordentlichen Werbekampagnen, die vom Beférderer im Laufe der Saison
noch angeboten werden kénnen. Diese kdnnen dann von den zum Zeitpunkt des Kaufs geltenden
Angeboten und Bedingungen abweichen.

Nachtrégliche Verringerungen der Preise und/oder die Hinzufiigung von Spezialtarifen (auch zeitlich
begrenzte) riickwirkend oder auf bereits bestehende Buchungen sind nicht moglich.

Es gelten die Anwendungsbedingungen, die jeweils bei den Sondertarifen in der Website
www.mobylines.de ausgeschrieben sind.

Sonderangebote kdnnen in der Regel nicht direkt am Hafen am Tag der Abreise erworben werden,
sondern missen im Voraus gebucht werden.

Ein mit Sonderangeboten ausgestelltes Ticket kann nur fir die Destinationen Sardinien und Korsika
geédndert werden, sofern die Anderung mindestens 2 Stunden vor der gebuchten Abfahrt beantragt
wird (beschrankt auf die Offnungszeiten des Callcenters). Ein Inselwechsel ist nicht méglich.
Anderungen kénnen {iber die offizielle Website der Fahrgesellschaft im persénlichen Bereich
(www.mobylines.de) oder per Mail an info@mobylines.de (nur wihrend der Offnungszeiten) oder
Uber ein Reisebiiro vorgenommen werden.

Fiir jede Anderung wird eine Gebiihr pro Strecke in Héhe von 20,00 € (Korsika) bzw. 30,00 €
(Sardinien) zusétzlich zu etwaigen Fahrpreisdifferenzen erhoben.

Die oben genannten Gebiihren gelten auch bei Namensénderungen.
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Fur die Insel Elba und die Strecke Santa Teresa—Bonifacio (und umgekehrt) ist eine Umbuchung des
Tickets (einschlieRlich Namensanderungen) nicht moglich.

Ein mit Sonderangeboten gebuchtes Ticket ist fiir keine Strecke/Verbindung erstattungsfihig, auch
nicht teilweise.

Im Falle einer Stornierung wird fiir das Ticket eine Stornogebihr in Hohe des gesamten bezahlten
Betrags erhoben. Diese Regelung gilt automatisch fiir alle Passagiere, die im Rahmen desselben
Buchungsvorgangs hinzugefiigt wurden. Sollte das Ticket noch nicht ausgestellt sein, werden bei
einer Stornierung die Ticketkosten in Rechnung gestellt.

Sonderangebote sind grundsatzlich nicht riickwirkend anwendbar. Sofern nicht anders angegeben,
kénnen sie nicht mit anderen Rabatten oder Sonderaktionen kombiniert werden.

Bei Inanspruchnahme eines Sonderangebots, das die Buchung eines mitgefiihrten Fahrzeugs
vorsieht, tberprift das fur die Einschiffung zustandige Personal die tatsachliche Mitnahme dieses
Fahrzeugs (Transport dieses Fahrzeugs). Sollte dieses Fahrzeug nicht vorhanden sein oder das
Hafenpersonal stellt Abweichungen zwischen der Buchung und dem bei der Abfahrt vorhandenen
Fahrzeug fest, wird eine Gebuhr erhoben, auch fir die bereits zurtickgelegte Fahrt. Diese Gebiihren
entsprechen in der Regel den Kosten des in unseren Preislisten angegebenen Hochsttarifs.

Die geltenden Regeln und Einschrénkungen der einzelnen Aktionen finden Sie auf der Website der
Féhrgesellschaft (www.mobylines.de).

Wir empfehlen den gleichzeitigen Abschluss einer ,Hanse Merkur Reiserticktrittsversicherung”
(siehe www.mobylines.de).

SONDERTARIFE FUR IN SARDINIEN GEBORENE ODER EINWOHNER / SARDEN-TARIF

Um die Sonderpreise fiir in Sardinien ansassige und dort geborene Personen in Anspruch nehmen zu
kénnen, missen die Passagiere beim Kauf des Tickets und beim Einsteigen einen giiltigen Ausweis
vorlegen, aus dem hervorgeht, dass sie in einer Gemeinde Sardiniens ansassig oder geboren sind.
Diese entsprechenden Nachweise sind erforderlich und mussen bei der Einschiffung vorgelegt
werden.

Ohne diesen Nachweis ist die Beforderung mit Tickets zum Sarden-Tarif nicht moglich; es muss ein
neues Ticket zum vollen Preis erworben werden und das Ticket mit Sarden-Tarif wird nicht erstattet.
Auch Tickets mit Sarden-Tarif im Rahmen eines Sonderangebots sind nicht erstattungsfahig. Reist
eine in Sardinien geborene oder ansassige Person mit Familienangeharigen, wird der Rabatt nach
einer Selbstauskunft gewdhrt; ein Nachweis des Familienstands ist nicht erforderlich. Nicht in
Sardinien ansassige Ehepartner und Kinder, die ohne die in Sardinien geborene oder anséssige
Person reisen, mussen ihrem Ticket eine Selbstauskunft (verfigbar unter www.mobylines.de) sowie
den Ausweis jedes Antragstellers und der in Sardinien geborenen oder ansassigen Person beifiigen;
ein Nachweis des Familienstands ist nicht erforderlich. Dieses Angebot gilt nicht riickwirkend. Die
Anzahl der zum Sarden-Tarif buchbaren Plétze kann fiir einige Abfahrten begrenzt sein.

SONDERTARIF FUR EINWOHNER KORSIKAS Um den Einwohnertarif zu nutzen, miissen

Fahrgaste beim Ticketkauf und beim Einsteigen einen giiltigen Ausweis vorlegen, der ihren Wohnsitz
auf Korsika belegt. Fahrgaste ohne diesen Nachweis kénnen nicht mit Tickets zum Einwohnertarif
einsteigen; sie missen ein neues Ticket zum vollen Preis erwerben. Tickets zum Einwohnertarif
werden nicht erstattet. Der erméaRigte Tarif gilt fiir Fahrzeuge, die auf den Namen des Einwohners
zugelassen sind. Reist der Einwohner mit seinem Ehepartner und/oder seinen Kindern und/oder
minderjahrigen Angehorigen, wird die ErmaRigung gegen Vorlage einer giiltigen
Familienbescheinigung gewahrt. Nicht-Einwohner-Ehepartner und Kinder, die ohne den Einwohner
reisen, missen ihrer Fahrkarte eine Familienbescheinigung sowie den Ausweis jedes Reisenden und
des Einwohners beifugen.

PAUSCHALBETRAG FUR STEUERN, ETS, GEBUHREN, ISPS-GEBUHREN UND SONSTIGE KOSTEN

Der Pauschalbetrag fiir Steuern, ETS, ISPS, Gebiihren und sonstige Kosten kann sich bis zur
Ausstellung des Tickets @ndern. Im Falle einer Ticketinderung (einschlieRlich Anderungen des
Kennzeichens und/oder der persénlichen Daten) gelten die zum Zeitpunkt der Anderung giiltigen
Gebiihren.

CHECK-IN

Die Check-in-Frist betragt 30 Minuten vor Abfahrt fiir Passagiere ohne Fahrzeug vom 1. Oktober bis
31. Mai und eine Stunde vor Abfahrt vom 1. Juni bis 30. September. Passagiere mit Fahrzeug missen
1 Stunde und 30 Minuten vor Abfahrt eintreffen (mindestens 2 Stunden vor Abfahrt in den Hafen
Genua und Bastia), sofern von den Behérden nichts anderes festgelegt wird. Passagiere missen sich
unmittelbar nach der Ticketentwertung zum Boarding einfinden. Nach Ablauf dieser Frist verfallt die
Reservierung und die Beférderung kann nicht mehr garantiert werden. Fir Passagiere mit
Behinderungen oder eingeschréankter Mobilitdt gelten die Bestimmungen unter Punkt 17/18.

EIN- UND AUSSCHIFFEN VON FAHRZEUGEN / BESONDERHEITEN

Bitte beachten Sie die vorgeschriebenen Fahrzeug-Kategorien und geben Sie das Kfz- Kennzeichen
bei der Buchung mit an. Die Beschreibung finden Sie im Internet
www.mobylines.de/ueberfahrt/fahrzeuge/

Der Fahrer ist verantwortlich, dass die Handbremse angezogen, ein Gang eingelegt, das Licht
ausgeschaltet und das Fahrzeug verschlossen ist.

A) Mitgefiihrte Fahrzeuge, die mit Flissiggas betrieben werden, missen bei der Buchung und beim
Einchecken angemeldet werden.

B) Die Alarmanlagen und Diebstahlsicherungen mussen beim Einchecken und an Bord deaktiviert
werden.

C) Fahrzeuge, die fur den Gltertransport verwendet werden, missen gesondert in der
Frachtabteilung reserviert werden und unterliegen den flir den Gitertransport vorgesehenen Tarifen
und fallen daher nicht unter die Kategorie ,mitgefiihrte Fahrzeuge” gemaR den vorliegenden
Bedingungen.

D.) Bei der Langen-, Breiten- und Hohenangabe bendtigen wir die GesamtmaRe der einzelnen
Fahrzeuge inkl. aller Aufbauten und evtl. Heck- und Dachtrager.

Wohnmobile, Wohnwagen, Geldndewagen oder Fahrzeuge mit einer Hohe oder einem Platzbedarf
von mehr als 2,20 m (iber dem Boden (und/oder einer Breite von mehr als 1,85 m, auch wenn sie
keinem Breitenzuschlag unterliegen) missen bei der Buchung mit Linge, Hohe und Breite genau
angegeben werden.

Lieferwagen mit einer Lange von mehr als 6 m (mehr als 7,5m bei Livorno-Olbia mit Moby Fantasy
oder Moby Legacy) missen im Voraus bei der Frachtabteilung in Italien gebucht werden (Tel-Nr.
003902 57517461).

Bei falschen Angaben und/oder bei Nichteinhaltung der oben genannten Vorschriften kann der
Beforderer das Ticket annullieren und automatisch auf die Warteliste setzen. Es wird der
entsprechende Differenzbetrag plus 50,00 € GebUhr nachkassiert, auch fiir eine evtl. bereits genutzte
Hinfahrt. Bei nicht bestatigter Warteliste kann die Beforderung verweigert werden.

Die mitgefiihrten Fahrzeuge werden nicht in der Reihenfolge ihrer Ankunft am Kai verladen, sondern
nach den Anweisungen des Kapiténs des Schiffes und/oder seiner Mitarbeiter und kdnnen auf jedem
Deck des Schiffes untergebracht werden.

Sie miissen vom Fahrer an Bord gebracht und geparkt werden (mit angezogener Handbremse,
eingelegtem Gang und ausgeschalteten Scheinwerfern) und auch vom Fahrer von Bord gefahren
werden, dies in eigener Verantwortung.

Bitte schalten Sie die Alarmanlage nicht ein, sondern stellen Sie sicher, dass die Tiren und der
Kofferraum gut verschlossen sind.

Das mitgefiihrte Fahrzeug, einschlieRlich eines eventuellen Anhéngers oder Wohnwagens mit dessen
Inhalt, wird vom Beférderer als einzige Ladeeinheit akzeptiert.

GemaR Artikel 412 des italienischen Schifffahrtsgesetzes muss jeder Schaden an Begleitfahrzeugen
oder jedes andere Schadensereignis an Bord vor dem Verlassen des Schiffes gemeldet werden.
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Hierzu muss der Passagier einem der Schiffsoffiziere einen Bericht vorlegen, der den Schaden auf
einem speziellen Formular erfasst, welches vom Passagier zu unterschreiben ist. Bei Schaden von an
Bord befindlichen Fahrzeugen erstellt die Schiffsleitung gemeinsam und einzeln einen gesonderten
Bericht und héndigt dem Geschadigten eine von beiden Parteien unterzeichnete Kopie aus. Der
Bericht enthilt die Schadensbewertung und alle weiteren relevanten Feststellungen. Die dem
Berechtigten zustehenden Schadensersatzanspriiche werden insbesondere und vorrangig auf
Grundlage der im Bericht gesammelten Informationen bemessen und gegebenenfalls direkt von der
Reederei oder lber Mitverpflichtete in der gesetzlich vorgesehenen Hohe ausgezahlt. Der
Geschadigte muss seine Schadensersatzanspriiche spatestens innerhalb der in Artikel 438 des
italienischen Schifffahrtsgesetzes festgelegten sechsmonatigen Verjahrungsfrist geltend machen. Im
Falle eines offensichtlichen Schadens werden Anspriiche auf Entschadigung, Verlust oder Ahnliches
nur dann anerkannt, wenn der Zustand des Fahrzeugs in Absprache mit dem Schiffskommando
gemaR dem oben beschriebenen Verfahren bestatigt wurde.

SCHWANGERE FRAUEN

Schwangere mit unkomplizierter Schwangerschaft miissen ab dem sechsten Schwangerschaftsmonat
ein drztliches Attest vorlegen, das nicht alter als sechs Tage vor jeder Abfahrt ausgestellt sein darf und
die Seereisetauglichkeit bescheinigt. Dieses Attest ist dem zustandigen Offizier, dem Zahlmeister oder
dem Schiffspersonal auf Verlangen vorzulegen. Im Falle einer Risiko-Schwangerschaft ist unabhangig
vom Schwangerschaftsstadium ein &rztliches Attest erforderlich, das die Reisetauglichkeit bestatigt.
Der Kapitan behlt sich das Recht vor, die Beférderung zu verweigern, wenn er die Reisetauglichkeit
der Passagierin fiir unzureichend hélt. Davon unberiihrt liegt es im Ermessen der Schiffsfiihrung, die
Einschiffung zu verweigern, wenn sie die Reisetauglichkeit der Passagierin fiir unzureichend halt.
MINDERJAHRIGE:

Passagiere unter 14 Jahren missen in Begleitung ihrer Eltern oder ihres gesetzlichen Vormunds
reisen. Sie mussen stets von ihren Eltern oder verantwortlichen Erwachsenen beaufsichtigt werden
und durfen sich nicht allein auf dem Schiff bewegen. Der Beforderer haftet in keinem Fall fiir Schéaden,
die Minderjdhrigen entstehen, die gegen diese Bestimmungen verstoRen. Wenn ein Minderjahriger
in der Obhut anderer Personen als seiner Eltern reist, muss eine Haftungsfreistellungserkldrung in
italienischer und/oder englischer Sprache vorgelegt werden. In dieser Erkldrung mussen die Eltern
oder Erziehungsberechtigten die Person angeben, die fiir die Obhut des Minderjahrigen bestimmt ist
und die in vollem Umfang fiir die gesetzlichen Auswirkungen verantwortlich ist. Der Erkldrung muss
eine Kopie eines gultigen Ausweises fur jeden Erkldrenden beigefigt werden. Es liegt in der
Verantwortung des Passagiers, sicherzustellen, dass er tiber alle erforderlichen Dokumente verfiigt,
die vom Bestimmungsland verlangt werden. Die Reederei haftet nicht, wenn diese Dokumente fir die
Behorden des Bestimmungshafens unzureichend sind. Reist der Minderjdhrige mit nur einem
Elternteil, ist eine schriftliche Einverstandniserkldrung des anderen Elternteils oder des gesetzlichen
Erziehungsberechtigten erforderlich. Minderjahrige Passagiere im Alter zwischen 14 und 18 Jahren
kénnen allein reisen, sofern sie eine schriftliche Genehmigung der Erziehungsberechtigten vorlegen,
die den Beforderer von jeglicher Haftung befreit.

Kinder unter 4 Jahren in Begleitung ihrer Eltern sind im Preis eingeschlossen. (Buchung notwendig).
Sie haben jedoch keinen Anspruch auf einen eigenen Sitzplatz oder ein Kabinenbett. Kinder von 4 -
einschl. 11 J. erhalten 50%Erm. auf den Passagiertarif (ohne Taxen, Zuschl4ge). Kinder ab 12 Jahren
zahlen den Erwachsenentarif.

TIERE UND GESCHUTZTE ARTEN:

Hunde und Katzen mussen auf dem Ticket gebucht sein und geimpft sein (Impfzeugnis erforderlich).
Bitte beachten Sie die Einreisebestimmungen der Lander.

Laut der Verordnung des ital. Gesundheitsministeriums vom 27.8.2004, veréffentlicht im Amtsblatt
Nr. 213, Art. 2 missen Hunde mussen an Bord angeleint sein und einen Maulkorb tragen.

Haustiere sind im Liegesesselbereich und in Kabinen nicht gestattet, mit Ausnahme von speziell
ausgewiesenen und limitierten Tierhalter-Kabinen (bitte vorher buchen).

Tiere sind nur auf den AuBendecks des Schiffes oder im Zwingerbereich gestattet. Bitte fragen Sie die
Crew, wo diese zu finden sind.

Denken Sie daran, dass es verboten ist, Tiere im Auto zu lassen!

Blinden- und Begleithunde, die zur Unterstiitzung beeintrachtigter Personen dienen und tber die
entsprechenden Unterlagen verfiigen, sind von der Zahlung des Tickets befreit.

Geschitzte Tier- oder Pflanzenarten sind gemaR Art. 727-bis des Strafgesetzbuches in Umsetzung der
Gemeinschaftsrichtlinien 92/73/EG und 2009/147/EG sowie des Gesetzes Nr. 150 vom 7.2.1992 zur
Umsetzung der Verordnung (EG) Nr. 338/97 des Rates vom 9.12.1996, nur mit der entsprechenden
Lizenz oder Bescheinigung und unter den darin vorgesehenen Bedingungen zu befordern.

Die Tierhalter miissen sich im Voraus Uber die méglichen Beschrankungen des Bestimmungslandes
und der Transitlander informieren.

TRANSPORT VON WAFFEN

Passagiere mussen beim Betreten des Schiffes alle mitgefihrten Waffen und Munition dem Kapitan
aushandigen, der diese bis zur Ausschiffung sicher verwahrt. Die Beschlagnahme von Waffen oder
Munition aufgrund des Amtes oder der dienstlichen Pflicht ist nur aus schwerwiegenden und
nachgewiesenen Griinden zuldssig, die in einer gesonderten Erklarung bei der Einziehung
anzugeben sind.” Die Nichtmeldung des Waffentransports wird gemaR Art. 1199 Abs. 2 des
italienischen Schifffahrtsgesetzes geahndet, sofern es sich nicht um ein schwereres Verbrechen
handelt.

GEPACK:

Aus Sicherheitsgriinden sind Gepéckstiicke oder Pakete, die nicht von einem reisenden Passagier
begleitet werden, an Bord nicht zugelassen. Das Unternehmen bietet keinen
Gepéackaufbewahrungsservice an. Gegenstande, die ausschlieRlich personliche Dinge enthalten und
tiblicherweise in Koffern, Reisetaschen, Kartons, Kisten oder dhnlichen Behaltnissen transportiert
werden, werden an Bord akzeptiert.

Gepéckstiicke, die aufgrund ihrer GroRe nicht in der Kabine oder am zugewiesenen Platz
untergebracht werden kénnen, miissen im Auto bleiben. Wertgegenstande, Kostbarkeiten oder
Geld, sofern sie nicht sperrig sind, kdnnen kostenlos im Safe im Biro des Zahlmeisters aufbewahrt
werden

INFORMATIONEN FUR PASSAGIERE

GemiR Gesetzesdekret Nr. 251 vom 13. Oktober 1999 zur Umsetzung der EWG-Richtlinie 98/41 vom
18. Juni 1998 und den Bestimmungen zur Anwendung des ISPS-Kodex fiir AntiterrormaRBnahmen
wird Folgendes mitgeteilt: Alle einsteigenden Passagiere sind verpflichtet, die Fahrgesellschaft Gber
jegliche Informationen zu ihrem Bedarf an besonderer Betreuung oder Hilfe in Notfallen zu
informieren. Alle Passagiere, einschlieRlich Minderjahriger, missen beim Einsteigen einen giiltigen
Original-Ausweis vorlegen. Passagieren ohne giiltigen Ausweis im Original wird die Beférderung
verweigert. Ab dem 4. August 2026 verlieren Papierausweise (vorwiegend in Italien noch
vorhanden) ihre Gliltigkeit, sowohlim Inland als auch Ausland, unabhangig vom auf dem Dokument
angegebenen Ablaufdatum. Daher werden nur noch giiltige elektronische Original-Ausweise (CIE)
akzeptiert. Passagiere, die beim Einsteigen Hilfe benétigen (z. B. Personen mit
Mobilititseinschrankungen, ob Autofahrer oder FuRgéanger), miissen dies bei der Buchung der
Reservierungszentrale mitteilen, um sich nach geeigneten Vorkehrungen und/oder barrierefreiem
Zugang an Bord zu erkundigen. Sie missen mindestens 60 Minuten vor Abfahrt am Einschiffungsort
eintreffen und das Hafenpersonal bzw. die Besatzung tiber ihre Bedurfnisse informieren, damit ihr
Fahrzeug in der Ndhe geeigneter Zufahrtspunkte zum Schiff abgestellt werden kann und
Unterstiitzung beim Ein- und Aussteigen gewdhrleistet ist. Das Fahrzeug muss beim Befahren des
Schiffes die Warnblinkanlage eingeschaltet haben.

Alle Passagiere miissen bei der Buchung ihre personlichen Daten angeben, darunter: Nachname,
Vorname, Geschlecht, Staatsangehdrigkeit, Alterskategorie (Kleinkind, Kind, Erwachsener),
Geburtsdatum und -ort. Sollten sich diese Angaben zwischen Buchung und Boarding éndern,
missen Passagiere dies dem Beférderer mitteilen. Die gemaR diesem Artikel erhobenen
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personenbezogenen Daten werden nur so lange gespeichert, wie es fiir die Zwecke des oben

genannten Dekrets bzw. gem&R den Bestimmungen des Gesetzesdekrets Nr. 196/2003 erforderlich

ist. Fur die Einhaltung der Einreisebestimmungen der einzelnen Lander (auch Transit) haftet der 20)
Reisende, z. B. wird auch fiir Fahrten ab/bis Korsika nach Sardinien ein Pass oder Personalausweis
im Original (auch fur Kinder, Babys) verlangt. Seit dem 28. Juni 2012 dirfen Minderjéhrige nur noch
mit einem eigenen Reisedokument ins Ausland reisen; ab diesem Datum haben alle Eintrége von
Minderjahrigen in den Reisedokumenten ihrer Eltern ihre Gultigkeit verloren.

GESUNDHEIT DER PASSAGIERE

Der an Bord befindliche Schiffsarzt leistet, sofern vorhanden, nur in Notfallen Hilfe. Daher beférdert
die Reederei keine Passagiere, die wahrend der Beférderung medizinische Hilfe bendtigen, auRer in
den unter Punkt 18 genannten Fallen. Bei Vorlage eines geeigneten arztlichen Attests, das nicht &lter
als 48 Stunden vor Uberfahrt ist und von einer &ffentlichen Gesundheitseinrichtung (Krankenhaus,
ortliches Gesundheitsamt) ausgestellt wurde und bestétigt, dass der Passagier wahrend des
Transports keine medizinische Hilfe benétigt, wird der Befdrderer den Passagier befordern, lehnt
aber jegliche Verantwortung in diesem Zusammenhang ab. Die Beférderung von Passagieren, deren
kérperlicher oder geistiger Zustand sie reiseuntauglich macht oder die aufgrund von Drogen-,
Halluzinogen- oder Alkoholmissbrauch eine Gefahr fiir sich oder andere darstellen kénnten, liegt im
Ermessen des Kapitdns und des an Bord befindlichen Schiffsarztes, sofern vorhanden. In allen
vorgenannten Féllen hat der Passagier keinen Anspruch auf Schadensersatz und haftet fir alle
Schéaden, die ihm selbst, dem Schiff, dessen Ausriistung oder Einrichtung, Dritten oder deren
Eigentum entstehen. Die Annahme des Passagiers an Bord durch den Beforderer gilt nicht als
Verzicht auf das Recht, spater Vorbehalte hinsichtlich des Zustands des Passagiers geltend zu
machen, unabhéngig davon, ob diese dem Beférderer zum Zeitpunkt des Einsteigens und/oder der
Abfahrt des Schiffes bekannt waren.

PERSONEN MIT BEHINDERUNGEN UND PERSONEN MIT EINGESCHRANKTER MOBILITAT

Das Transportunternehmen akzeptiert Buchungen von Personen mit Behinderungen und Personen
mit eingeschrénkter Mobilitdt unter den gleichen Bedingungen wie fiir alle anderen Fahrgaste,
vorbehaltlich der Bestimmungen der Verordnung (EU) Nr. 1177/2010 (Informationen zu dieser
Verordnung finden Sie auf der Website www.mobylines.de). Personen mit Behinderungen oder
Personen mit eingeschrankter Mobilitat missen die Fahrgesellschaft bei der Buchung oder dem
Ticketkauf Uber ihre besonderen Bedirfnisse hinsichtlich Unterbringung, Sitzplatz, gewiinschten
Serviceleistungen oder der Mitnahme von medizinischen Gerdten informieren, sofern diese
Bedurfnisse oder Anforderungen zu diesem Zeitpunkt bekannt sind. Diese Mitteilung kann an das
Reisebiiro oder den Reiseveranstalter weitergeleitet werden, bei dem das Ticket gekauft wurde. Die
Fahrgesellschaft stellt dem Fahrgast die notwendigen Informationen zu Barrierefreiheit und
Unterstiitzung an Bord zur Verfugung, einschlieBlich der Meldezeiten am Abfahrtshafen. In 24)
zwingenden Féllen kann die Fahrgesellschaft verlangen, dass ein behinderter Erwachsener oder ein
Erwachsener mit eingeschrankter Mobilitdt von einer Begleitperson begleitet wird, die in der Lage
ist, die notwendige Unterstiitzung zu leisten. Die Beférderung dieser Begleitperson ist kostenlos (gilt
nicht bei Kindern). Wird eine Person mit Behinderung oder eingeschrankter Mobilitdt von einem
anerkannten Assistenzhund begleitet, wird dieser zusammen mit der betreffenden Person
beférdert, sofern die Beforderungsgesellschaft gemaR den geltenden nationalen Bestimmungen zur
Beférderung anerkannter Assistenzhunde auf Passagierschiffen informiert wird. Die
Beférderungsgesellschaft kann die Annahme einer Reservierung, die Ausstellung eines Tickets oder
die Beforderung einer Person mit Behinderung oder eingeschrankter Mobilitdt verweigern, um
geltende Sicherheitsbestimmungen internationaler, EU- oder nationaler Rechtsvorschriften oder
behordlicher Auflagen einzuhalten; oder wenn die Konstruktion des Schiffes oder die
Hafeninfrastruktur und -ausriistung ein sicheres oder praktisch durchfiihrbares Ein- und Aussteigen
oder den Transport der betreffenden Person unméglich machen. In diesem Fall teilt die
Beférderungsgesellschaft der Person mit Behinderung oder eingeschrankter Mobilitat unverziiglich
die konkreten Griinde mit. Auf Anfrage werden diese Griinde der Person mit Behinderung oder 26)
eingeschrankter Mobilitat spatestens finf Tage nach der Anfrage schriftlich mitgeteilt. Wird einer

Person mit Behinderung oder eingeschrankter Mobilitat, die eine Reservierung oder ein Ticket

besitzt und ihren Bedarf ordnungsgemaR angemeldet hat, die Beférderung verweigert, kdnnen sie 27)
und ihre Begleitperson zwischen einer Erstattung des Befdrderungspreises und einer alternativen
Beférderung wihlen, sofern alle Sicherheitsbestimmungen eingehalten werden. Der Beforderer
haftet fir Schiden, die durch den Verlust oder die Beschadigung von Mobilititshilfen oder anderen
von Personen mit Behinderung oder eingeschrankter Mobilitdt genutzten Ausriistungsgegenstanden
entstehen, wenn der Schaden auf ein Verschulden oder eine Fahrldssigkeit des Beforderers oder des
Terminalbetreibers zuriickzufihren ist. Ein Verschulden oder eine Fahrldssigkeit des Beforderers
wird vermutet, wenn der Schaden durch einen Seeunfall verursacht wurde. Die in Absatz 1 genannte
Entschadigung entspricht dem Wiederbeschaffungswert der betreffenden Ausriistung oder, falls
zutreffend, den Reparaturkosten. Diese Bestimmungen gelten nicht, wenn Artikel 4 der Verordnung
(EG) Nr. 392/2009 Anwendung findet. Fahrgéste mit Behinderung oder eingeschrankter Mobilitat,
die zudem Unterstutzung beim Einsteigen bendtigen, mussen den Beférderer mindestens 48
Stunden im Voraus tber ihren Bedarfinformieren und mindestens 60 Minuten vor der planmaRigen
Abfahrtszeit am Einschiffungsort eintreffen.

EINSCHIFFUNGSINFORMATIONEN UND BESTIMMUNGEN FUR DIE SCHIFFFAHRT

Die Passagiere sind beim Einsteigen verpflichtet, alle Wertsachen und alles, was sie wahrend der
Uberfahrt bendtigen, aus ihrem Fahrzeug mitzunehmen (alle Schiffe sind klimatisiert).

Die Reederei libernimmt keine Haftung fiir fehlende Gegenstande oder Ausriistung im Fahrzeug.
Nach dem Einschiffen ist ein von Bord gehen oder fahren strengstens untersagt. Verfiigt das Schiff
tber einen Seiteneingang fiir FuBpassagiere, ist die Zufahrt zur Garage meist nur dem Fahrer
gestattet; andere Passagiere missen die Seitentreppe mit ihrer Bordkarte benutzen. Die
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Wenn Sie Hilfe benotigen,

Garagendecks werden nach der Abfahrt geschlossen. Der Zugang zu Ihrem Fahrzeug ist dann nicht
mehr moglich und wahrend der Fahrt strengstens untersagt.

KABINEN- UND LIEGESESSELBUCHUNGEN:

Passagiere mit Kabinen und Liegesesselreservierung mussen sich sofort nach der Ankunft an Bord an
den dafiir vorgesehenen Schaltern melden, um lhre Kabine oder ihren Liegesesselplatz zugewiesen
zu bekommen. 90 Min. nach Abfahrt werden die nicht eingenommenen Kabinen oder Liegesessel
wieder zum Verkauf angeboten.

Die Kabinen missen 1 Stunde vor Ankunft im Zielhafen verlassen werden.
SICHERHEITSINFORMATIONEN UND ISPS-KOSTEN

GemaR dem Internationalen ISPS-Code zur Terrorismuspravention werden Passagiere hiermit darauf
hingewiesen, dass sie verpflichtet sind, auf Verlangen eines Schiffsoffiziers oder anderem
Sicherheitspersonal ihr Ticket und ihren Ausweis im Original vorzuzeigen. Sie missen auBerdem der
Durchsuchung ihres Gepécks oder Fahrzeugs zustimmen, sofern dies verlangt wird. Diese Kontrollen
kénnen auch von Hafenbehdrden durchgefiihrt werden. Bitte beachten Sie, dass es verboten ist,
sich Schiffen und ihren Liegepldtzen im Hafen auf weniger als 50 Meter zu ndhern. Im
Zusammenhang mit der Anwendung des ISPS-Codes weist die Reederei darauf hin, dass die
Hafenbehorden weitere Anforderungen stellen und zusatzliche Gebuihren erheben kénnen, deren
Hohe noch nicht feststeht. In den Hafen von Bastia und Bonifacio diirfen Passagiere ohne
mitgefiihrte Fahrzeuge folgende Gegenstande nicht mitfiihren: » Waffen der Kategorie A
(Schusswaffen, Bomben, Laserwaffen usw.)  Propan/Helium e Flissiggas (LPG) e Dieselkraftstoff «
Feuerldscher © Tauchausriistung ¢ Feuerwerkskorper. Passagiere mit Begleitfahrzeugen durfen
Folgendes nicht mitfiihren:  Waffen der Kategorie A (Feuerwaffen, Bomben, Laserwaffen usw.).
KFZ-KENNZEICHEN, NUMMERNSCHILD:

GemaR den geltenden Bestimmungen sind Reedereien verpflichtet, die Kennzeichen aller
beférderten Fahrzeuge anzugeben. Passagiere mit mitgefiihrten Fahrzeugen mussen diese
Informationen daher der Fahrgesellschaft mitteilen. Falls dies nicht bei der Buchung erfolgt, muss
das Kennzeichen spétestens bei der Einschiffung nachgemeldet werden. Diese Regelung gilt nicht
fiir Fahrten zur und von der Insel Elba.

VERLORENE ODER VERGESSENE GEGENSTANDE

Sollte ein Passagier personliche Gegenstande an Bord vergessen oder verlieren, kann er sich an die
Rezeption wenden oder nach Verlassen des Schiffes den Verlust per Mail an info@mobylines.de
wenden. Nach Eingang wird die Fahrgesellschaft umgehend alle notwendigen SuchmafRnahmen
einleiten und Uber das Ergebnis informieren.

Im Falle eines Nichtauffindens entschadigt die Reederei nicht fiir verlorene oder vergessene
Gegenstdnde. Gefundene, aber nicht ausgelieferte Gegenstande werden sechs Monate lang
aufbewahrt.

HAFTUNG DES TATSACHLICHEN BESCHAFFUNGSUNTERNEHMENS

Wenn die Fahrgesellschaft, die den Transport durchfiihrt, nicht die vertragschlieBende
Fahrgesellschaft ist, ibernimmt das ausfiihrende Transportunternehmen die Verantwortung fiir den
Transport gemaR Art. 1681 des italienischen Zivilgesetzbuches und der Verordnung (EG) Nr.
392/2009, sodass der Passagier das Recht hat, direkt gegen dieses vorzugehen. Die Angabe des
ausfiihrenden Beférderers, sofern dieser nicht mit dem vertragschlieRenden Beférderer identisch
ist, kann bereits bei der Buchung erfolgen, in diesem Fall wird die Fahrgesellschaft auf dem Ticket
vermerkt oder schriftlich mitgeteilt.

ANWENDBARES RECHT UND GERICHTSSTAND

Der Vertrag tiber die Beférderung von Fahrgésten, Gepack und mitgefiihrten Fahrzeugen unterliegt,
sofern in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen nichts anderes bestimmt ist, italienischem
Recht und ist entsprechend auszulegen. Fiir alle Streitigkeiten aus der Auslegung und/oder
Durchfiihrung dieses Vertrags ist ausschlieRlich der Sitz der Fahrgesellschaft zustandig. Ist ein
Fahrgast nach italienischem Recht als Verbraucher anzusehen, ist ausschlieRlich das Gericht an
seinem Wohnsitz oder seinem gewohnlichen Aufenthaltsort zustdndig, sofern der Verbraucher
seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt in einem Mitgliedstaat der Européischen Union hat.
GRUPPEN

Fur Gruppen gelten Sonderbedingungen und Sonderpreise. Fiir weitere Informationen kontaktieren
Sie bitte info@mobylines.de

FRACHT:

Die Frachtabteilung steht Ihnen fir alle Informationen, Angebote und Reservierungen im
Zusammenhang mit Gitertransporten zur Verfigung. Diese Buchungen missen in der
Frachtabteilung in Italien getatigt werden. Bitte wenden Sie sich per Mail an info.merci@ moby.it
oder per Tel an 0039 02 57517461.

VERMITTLUNGSKLAUSEL:

MOBY Lines Europe GmbH, Philipp-Forsch-Str. 9b, 55257 Budenheim, vermittelt lediglich
Fahrtransfers fur die ausgeschriebenen Fahrgesellschaften. Der Beférderungsvertrag kommt somit
ausschlieBlich zwischen dem Passagier und dem Transportunternehmen zustande. Fur den
Fahrtransport gelten ausschlieBlich die von MOBY S.p.A. veréffentlichten Allgemeinen
Transportbedingungen fiir die Beférderung von Passagieren mit und ohne Fahrzeug in der jeweils
gliltigen Fassung.

MOBY Lines Europe GmbH, Budenheim, Deutschland, haftet ausschlieBlich fiir die ordnungsgemaRe
Entgegennahme und Bearbeitung der Buchungen. Jegliche Haftung von MOBY Lines Europe GmbH,
Budenheim, anlasslich der Durchfiihrung des Transportvertrages ist ausgeschlossen.
29)VERSICHERUNGEN:

Wir empfehlen den Abschluss einer Reiserticktrittskostenversicherung der Hanse Merkur. Diese
kann direkt bei der Reservierung oder kurz nach Buchung tiber das Internet www.mobylines.de
gebucht werden.

Wenn Sie weitere Informationen benétigen, wenden Sie sich bitte an: Moby Lines Europe, Philipp-
Forsch-Str. 9b, 55257 BUDENHEIM - Mailadresse: info@mobylines.de

wenden Sie sich bitte

an: Moby Lines Europe, Mail info@mobylines.de



PORTOFERRAIO - MOBY
V.le Elba, 12
Tel: 00390 (565) 914133

GENUA - MOBY

c/o Terminal Traghetti P.le dei
Traghetti Igbal Masih 5
16126 Genova

Tel. 00390 (10) 2698201

LIVORNO - MOBY

c/o Embarkation STAZIONE
MARITTIMA

Tel. 00390 (586) 899950

BASTIA SARL COLONNA
D’ISTRIA & FILS

4 rue Cdt Luce de Casabianca
20200 Bastia

Tel. 0033 (495) 348494 -
348490

OLBIA - MOBY

c/o Stazione Marittima Isola
Bianca

07026 Olbia

Tel. 00390 (789) 204013

www.mobylines.de

UNSERE HAFENBUROS

PIOMBINO - MOBY

c/o Stazione Marittima Piazzale
Premuda

57025 Piombino

Tel. 00390 (565) 221212

S. TERESA GALLURA - MOBY
Porto di S. Teresa Gallura
Tel. 00390 (789) 751449

BONIFACIO GAZANO
Port Bonifacio
Tel. 0033 (495) 730029



